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Kurssi soveltuu hallitustydskentelyn aktivoimiseen ja
kehittamiseen. Se sopii seka hallitustyota jo tekeville
henkildille tai sita harkitseville ja auttaa myds yrittajia ja
yritysjohtajia hyodyntamaan hallitustyoskentelya
entista paremmin.
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Tervetuloa aktivoimaan ja kehittamaan haIIitustyé*ntelyé HHJ® -kurssille!
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vastaavien tietojen hallitsemista.

Laajuus: Kurssi koostuu yhdesta iltapaivasta ja yhdesta
paivasta sisaltaen materiaalit, Hallituksen
puheenjohtajan opas -kirjan, majoituksen ja tarjoilut
(kahvitarjoilut, lounaat, illallinen, aamupala ja
paivallinen).
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Ismo Salminen ja Sami Etula Kurssin arvosana:
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Mihin uudet

etelapohjalaiset tulevat

asumaan?

MAAKUNTAAN MUUTTAVAT OPISKELIJAT JA TYONTEKIJAT TARVITSEVAT KOHTUU-
HINTAISIA ASUNTOJA MYOS PIENEMMILLA PAIKKAKUNNILLA.

Suomessa omistusasuminen on yleisempéaa kuin
monessa muussa Euroopan maassa. Etela-Pohjanmaalla
omistusasuminen on edelleen yleisempaa kuin muualla
Suomessa ja meilla yli 70% asuntokunnista asuu
omistusasunnossa. Vastaavasti meilla on vahemman
vuokra-asumista (26% asuntokunnista) kuin koko maassa
keskimaarin (35%).

Vuokra-asunnot ovat erityisen tarkeita opiskelijoille seka
alueelle muuttaville uusille etelapohijalaisille, tulivatpa he
sitten muualta Suomesta tai ulkomailta opiskelemaan

tai téihin. Vuokra-asuntojen tarjonta seuraa luonnollisesti
kysyntad, mutta talla hetkella tilanne on ikavan vinoutunut
erityisesti paikkakunnilla, joihin tulee syksylla paljon uusia
opiskelijoita. Elokuun loppupuolella oli Seingjoella satoja
uusia opiskelijoita vuokra-asuntojonoissa samalla, kun
varsinaisia opiskelija-asuntoja ei ole vapaana yhtaan.

Parin viime vuoden taantuman aikana asuntokauppa ja
asuntorakentaminen on lahes pysahtynyt. Rakennusliikkeilla
on edelleen myymattémia uudisasuntoja ja asuntokaupan
volyymi oli alkuvuoden 2024 aikana vain noin puolet vuoden
2022 volyymista. Euroopan Keskuspankin ensimmainen
koronlasku ja sen jalkeinen korkojen pysyminen ennallaan
on onneksi jo laskenut uusien asuntoluottojen hintoja ja
sitd kautta asuntomarkkina varmastikin viela piristyy syksyn
mittaan.

Asuntopula haittaa osaltaan yritysten osaavan tyévoiman
saantia eri paikkakunnilla ympari Etela-Pohjanmaata.
Edullisten vuokra-asuntojen tarve on suuri maakuntakeskus
Seindjoen lisaksi ainakin Kurikassa, Kauhavalla ja Lapualla,
joissa kaikissa on eri alojen teollisuutta, joka tarvitsee

lisda osaavaa tydvoimaa myos tulevaisuudessa. En halua
sivuuttaa maakunnan monen kunnan véestonkehityksen
haasteita, mutta silti yritysten tyévoima tarvitsee myos
heille sopivia ja kohtuuhintaisia asuntoja.

Asumisen rahoitus ja kehittdmiskeskus ARA:n tehtavana
on kestavan, kohtuuhintaisen ja laadukkaan asumisen
kehittaminen. ARA:n tehtévat siirrettdneen suunnitelmien
mukaan ymparistéministeriédn ensi vuonna, joten olisiko
uudistuksen myota ARA:N rahoituskriteereitakin hyva
paivittaa? Talla hetkelldhan ARA-kohteet sijoittuvat pa&osin
Etel&-Suomen suuriin kaupunkeihin, joissa hyvana aikana
rakennetaan muutenkin jo paljon.

Hyvai toista vuosipuoliskoa!

TOMI KOHTANEN
TOIMITUSJOHTAJA
ETELA-POHJANMAAN
KAUPPAKAMARI
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Kehitysta koska tahansa.
KoulutusOnline

Kauppakamarin KoulutusOnlinen avulla kehitat
omaa osaamistasi tai koko henkiléstdsi taitoja.
Tarjolla on laaja valikoima verkkokoulutuksia eri
kiinnostuksiin ja tavoitteisiin. Kehity yksin tai
tiimisi kanssa — koska ja missa vain.

koulutusonline.fi KAUPPAKAMARI [IS¥ribed

Tervetuloa uudet jasenet!
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ALAJARVI KAUHAVA
Heikki Ahopelto Oy Autohuolto Norjaméki Oy
Jan Kujala Oy
KURIKKA
ILMAJOKI PaHePe Oy
Maanrakennus Saranpaa Ky lkari Steel Oy
KARVIA LAPUA
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Tyonohjauspalvelut Tukenasi
KAUHAJOKIi
Jitecon Oy SEINAJOKI

FKC-yhtist Oy
Verholine Oy

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Tayta liittymislomake nettisivuilla
www.etela-pohjanmaankauppakamari.fi/jasenyys
ja tule mukaan vahvaan verkostoon!
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KOLUMNI

Yhdysvaltain

presidentinvaalit

Juho Romakkaniemi
Toimitusjohtaja, Keskuskauppakamari

USA:n presidentinvaalit ovat loppuvuoden mielenkiintoi-
sin ja merkityksellisin tapahtuma geopoliittisesti ja myods
geotalouden nakokulmasta. Presidentti Bidenin luopumin-
en ehdokkuudesta heindkuussa muutti vaalien asetelman
taysin.

Demokraattien ehdokkaaksi vaihtunut Kamala Harris on
jo Trumpia suositumpi kannatusmittauksissa. Kannat-

taa kuitenkin muistaa, etta kisa ratkaistaan osavaltioittain
valitsijamiehet voittaen. Eli vaikka Harris voittaa erittain
todennakoisesti aaniméaarissé valtakunnallisesti, on Trump
vedonlydntimarkkinoiden perusteella toistaiseksi toden-
né&koisempi voittaja. Itse pidan kuitenkin tésta poiketen
Harrisin voittoa talla hetkelld hieman todennakdisempana.
Kampanjoiden momentum on nyt selvasti hanelld, ja kan-
nattajat seka tukijat ovat lahteneet laajasti liikkeelle. Myos
Minnesotan kuvernoori Tim Walz oli profiililtaan erinomain-
en valinta varapresidenttiendokkaaksi.

Kuluneen vuoden aikana ennakoin, etta ei ole lainkaan var-
maa, ettd Biden ja Trump olisivat lopulliset ehdokkaat. Ei
ole mydsk&an aivan mahdotonta, etta republikaanitkin viela
vaihtaisivat ehndokasta, jos Trumpin kannatusluvut laskevat
tarpeeksi. Se ei silti ole todennakoistd, koska Trump saat-
taa mieluummin haluta havitd marttyyrina kuin luovuttaa.
Trumpin luopuessa todennakdisin vaihtoehto hanelle olisi
esivaalissa parhaiten parjannyt Nikki Haley.

Kumpi ehdokkaista olisi sitten Suomelle ja yrityksillemme
parempi vaihtoehto? Trumpin talouspolitiikka olisi var-
masti enemman yritysmyonteisté ja kasvua Yhdysvalloissa
tukevaa. Kamala Harrisin valayttelemat ajatukset esime-
rkiksi omistajien realisoitumattoman arvonnousun verot-
tamisesta olisivat kasvun ja investointien nakdkulmasta
huolestuttavia. Siten Trumpin talouspolitiikka saa meilta
lahtokohtaisesti suopeamman vastaanoton.

Trumpin valinnassa on sen sijaan muita riskeja, erityisesti
kauppapolitiikan, Euroopan ja Suomen turvallisuuden seka
syvallisernmin USA:n demokratian ja oikeusvaltion kannal-
ta. En naistd mitaan halua liioitella tai ylikorostaa, mutta jo
Trumpin ensimmainen kausi rikkoi paljon. Silloin Trump oli
vield julkisen hallitsemisen amatdori, ja hallintoon valitut
kokeneet republikaanit pitivat hanen repivia toimiaan osin
aisoissa.

Nyt Trump olisi kokenut, hénelle on valmisteltu eri think
tankeissa valmiiksi huolestuttavia suunnitelmia ja hanella
olisi tayttaa hallinnon keskeiset paikat valmiiksi katsotuilla
lojalisteilla. Siksi Trumpin valinta olisi Suomenkin kannalta

suuria riskeja sisaltéava hyppy tuntemattomaan.

Joka tapauksessa Yhdysvaltain presidentinvaalit on meidéan
suomalaistenkin kannalta erittédin merkittava valinta, jonka

lopputulosta ja seurauksia on seurattava tarkkaan ja oltava
valmiina tarvittaessa reagoimaan.
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Mita tehda, jos kesaloma-
vaihde jaa silmaan?

KESALOMAAN LADATAAN PALJON ODOTUKSIA, KUN HALUTAAN VAPAUTUA ARJEN RUTIINEISTA.
TUOLLOIN ON YMMARRETTAVAA, ETTA HUUMAAVA LOMAN TUNNE VIE MENNESSAAN. MUTTA MITA
TEHDA, JOS HUOMAA JOKO ITSELLAAN TAI VAIKKAPA KOLLEGALLA JAANEEN LOMAMOODI PAALLE?
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TEKSTI: PETRA HAUTALA
KUVA: SANNA NYLUND

Mielen Pihlajalinnan palveluvastaava Sanna Nylund
tulkitsee suomalaista juomakulttuuria historian kautta.
Slaavilainen juomakulttuuri yhdistettyné sotatraumoihin
ovat muovanneet juomatapojamme. Keski-eurooppalainen,
hillitympi tapa, on lisdantynyt pikkuhiljaa; osa
suomalaisesta nuorisosta on jopa taysin paihteettomia.
Tosin, uusiakin riskeja on tullut, esim. viikolla sivistynyt
keskieurooppalainen juomakulttuuri yhdistettyna
slaavilaistyyppiseen viikonloppu juomiseen nostaa helposti
alkoholimaaria yli riskirajojen, tai nuorten aikuisten
huumeiden kayttd ei ole riskitonta.

Lomalla saattaa ajautua tissutteluun, silla loma mielletdan
vapaudeksi, irtiotoksi arjen rutiineista. Silloin on lupa nauttia
ja tehda pienié poikkeuksia arkeen. Koetaan helposti, ettéa
kaiken raskaan tyérupeaman jalkeen on oikeus vahan
nauttia.

- Olen sen ansainnut, Nylund sanoo ajatuksen usein olevan.
Loma huumaa, kun sen aika on. Rutiinit ja arki, joista
lomalla halutaan irti, ovat kuitenkin monille oikeasti myos
siunaus — etenkin lapsiperheissa. Rytmit, rutiinit nimittain
lisdévat ennakoitavuutta ja tuovat rakennetta arkeen, joka
auttaa arjessa jaksamaan.

Mistéa sitten tietdd, etta itselld on loman vapauttava tunne
villinnyt ylenpalttisesti? Ensimmaiseksi merkiksi Sanna
Nylund kertoo omantunnon kolkuttamisen. Jos huomaa,
ettd juomista alkaa selitelld itselleen, olisi syyta jo pysahtya
asian aarelle, esim. tarkastella annosmaaria rehellisesti.
Astetta vakavammin olisi syytd huolestua, mikéli puoliso tai
ystavat huomauttavat asiasta. Toisten havahtuminen asiaan
viestii jo siit3, ettd asialle kannattaisi jo jotain tehda, Nylund
jatkaa.

Omasta alkoholinkayttd méaaristadn on syyta tulla
tietoiseksi. Inminen luonteenomaisesti laskee oman
kulutuksensa alakanttiin, oli sitten kyseessa niin alkoholi
tai vaikkapa suklaa. Maarien Tiedostaminen mahdollistaa
myos havahtumisen, etté kolkutellaan riskirajoja. Joskus
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kohtuullinenkin kayttd voi muodostua haitalliseksi, jos se on
riittavan saannollista, tai jos elamassa samanaikaisesti on
paljon stressia.

Loman suunnittelu sudenkuoppien
valttamiseksi

Miten sitten toimia ettei nain kavisi? Loman alkaessa on
hyva miettia, mita haluaa lomaltaan ja mitka asiat itselle
olisivat lomassa tarkeitd? Onko mahdollisesti nékopiirissa
sudenkuoppia, jotka olisi hyva valttaa? Stressia lisdaa

tiukka aikataulutus, myos lomalla. Myos taydellinen
suunnittelemattomuus voi luistaa loman stressaavaksi, kun
ei saakaan toteutettua asioita, jotka olisivat itselle tarkeita ja
kokee loman menneen hukkaan.

Paihteetdnkin loma voi olla varsin mukava! Kiinnostava
tekeminen, runsas aika laheisten kanssa, riittava
lepaaminen ja optimaalinen palautuminen energisoi!
Terassillekin voi hyvin [&hted seurustelemaan, valiten
tuolloin lasiin esimerkiksi kuplivaksi juhlajuomaksi vichya,
kombuchan tai mocktailin. Erityisesti jos elamantilanteessa
on paljon stressid ja huolta, kannattaa kohtuullistakin
alkoholinkayttoa valttad, alkoholilla on nimittain taipumus
aiheuttaa ahdistusta ja masennuksen tunteita, se vaikuttaa
aivokemiaan ja palautumiseen. Alkoholi my&s vahvistaa
vallalla olevaa tunnetta, eli harmitukseen juominen yleensa
vahvistaa harmituksen tunnetta, ei helpota suinkaan sita.

Riippuvuus

Monella on luontaista taipumusta riippuvuuteen. Se

on aivoihimme rakennettu ominaisuus, joka kannustaa
toimintaan, joka aktivoi aivojen mielihyvaratoja/ tuottaa
meille mielihyvaa. Pienessa mittakaavassa ja hallittuna se
voi olla hyvastakin. Esimerkiksi liikuntaan koukuttuminen
tuo terveysvaikutusta, silloin kun se ei mene liialliseksi. Kuka
tahansa meista voi koukuttua, esim. lilkkuntaan, shoppailuun
tai kannykan kayttoon. Jos on kehittynyt riippuvuutta
johonkin toimintaan tai asiaan, ja samaan aikaan



elaman hallinta on hauraalla pohjalla esim. voimakkaan
stressitilanteen takia, voi riippuvuus kuitenkin katkaista
kamelin selan. Silloin riippuvuutta aiheuttava toiminto tai
aine, vie tilan elamassa kaikelta muulta, siité tulee ikdan
kuin elaman suurin rakkaus.

Lomalla on palauttava vaikutus

Lomavaikutusta ja sen kestoa on tutkittu. Pitkdnkaan
loman vaikutukset eivat useinkaan kanna yli kahta

viikkoa, minka vuoksi tarkeda panostaa laadukkaaseen
arkeen ja palautumiseen myos lomien ulkopuolella. Jos
palautuminen arjen kuormituksesta ja&, helposti voi
lipsahtaa sohvan vangiksi viinilasi kadessaan, kun ei ole
tydpaivan jalkeen endi energiaa enda niihin asioihin, joita
vapaa ajaltaan haluaisi. Arjen vapaita hetkia voi salakavalasti
alkaa tayttamaan myos lisdantynyt ruutuaika ja kannykka.
Lomaodotuksissaan on siis hyva olla armollinen, silla koko
vuoden kuormanpurkua ei ole viisasta asettaa muutaman
viikon ajanjaksolle. Loma on tarke&a latautumisen aikaa
mutta viisautta on huolehtia palautumisestaan arjessa, joka
paiva ja viikko.

Huolen osoittamisesta harvoin
kukaan suuttuu

Mikali huomaa loman jalkeen kollegan tai ystavan
muuttuneen tavalla, joka huolestuttaa, kannattaa asia ottaa
kahden kesken puheeksi, kuitenkin nolaamatta toista.
Tallaisten asioiden puheeksi otto on hyva tehda kahden
kesken, ei joukossa. On hyva kertoa kunnioittavalla tavalla,
ettd on aidosti huolissaan. Huolen osoittamisesta harvoin
kukaan suuttuu, Nylund sanoo. Kysymalla esimerkiksi:
Onko sinulla kaikki hyvin? Olet ollut normaalia véhemman
aanessa. Paille pasmardinti/ toisen neuvominen,

kun emme toisen kokonaistilannetta voi kuitenkaan

ikina tarkalleen tieta3, sen sijaan synnyttaa herkéasti
puolustusreaktion.

YPuuttuminen on
valittamista”

Kaikissa tyoyhteisoissé ei olla laheisia kollegojen kesken tai
ei ole olemassa puhumisen kulttuuria. Lisaksi yksilollisten
erojen vuoksi voi olla, ettd toinen ei heti lahde avautumaan.
Tuolloin on hyva antaa aikaa. Jo pelkast&an voinnin
kysyminen on merkittava interventio, ja henkil® voi jo siitd
itse alkaa miettimaan tilannettaan. Han saattaa myds palata
keskusteluun, kun on siihen valmis, ja silloin olisi hyva,

etté sinulla on aikaa kuunnella. Madaltaa kynnysta myos
lahestymiseen, kun kerrot henkilélle, josta olet huolissasi,
etté jos tarvitset tukea tai apua, niin minuun voit aina olla
minuun yhteydesséa. -Puuttuminen on vélittdmistd, Sanna
Nylund muistuttaa.

Hakeudu keskustelemaan matalalla
kynnyksella

Apua kannattaa aina hakea, olipa kyse riippuvuudesta,
stressista tai mielenterveyteen liittyvista haasteista. Joskus
keskustelu ystavan tai kollegan kanssa voi jo auttaa.

My®s ty6terveyden puoleen kdantymista suositellaan,

jos haasteita. Tyopaikalle tai tydnantajalle ei raportoida
tyontekijan asioita, tydterveyden ammattilaisia sitoo
normaalit terveydenhuollon vaitiolosdadnnoét, myos paihde/
riippuvuus tai mielenterveys asioissa.

Mielenterveyshaasteet voivat nakertaa niin arjen hyvinvointia
kuin tydhyvinvointiakin. Hyvinvointi onkin kokonaisuus,
jossa ei voi erottaa arkipuolta ja tydpuolta vaan kyse on
kokonaisuudesta. Tydasiat voivat vaikuttaa kokonaisvointiin
ja painvastoin. Mita varhemmin asioihin pa&staan
pureutumaan, sitd helpommin ongelmia voi ratkaista.

-Keté tahansa voi kohdata mielenterveyshaaste tai jaada
tissuttelu paalle. Haasteet eivat tarkoita, etta olisi erityisen
heikko tai jokin sairaus olisi puhjennut. Nylund sanoo. On
myos elamantilanteita, jolloin on normaalia reagoida, esim.
erilaiset kriisit ja menetykset, silloin kyseessa on normaali
reaktio, epanormaaliin tilanteeseen. Tallaisissakin tilanteissa
keskusteluavusta voi olla hyotya.

Terveysmyonteinen elamantapa tai hyva loma ei

tokikaan tarvelly yhdesta viinilasista. Mika tahansa asia,
kohtuullisessa maarin, ei ole yleensé pahasta. Lomalla,
kun vapaus huumaa, voi vaarana kuitenkin on moodin
paalle jaaminen: poikkeuksen muuttuminen tavaksi.
Esimerkiksi, jos on normaalisti juonut yhden lasin viinia
viikossa ja lomalta on jagnyt tavaksi ottaa lasi kuplivaa

niin lounaalla kuin illalla, on kulutuksen kasvu jo yhtakkia
satoja prosentteja. Jotta loman térkein asia, palautuminen,
ei vaarannu, on hyva olla tietoinen lomatoiveistaan ja
alkoholinkaytdstaan, suunnitella hieman, mutta ei liian
paljon ja lopuksi suhtautua armollisesti itseensa, laheisiinsa
ja lomaodotuksiinsa.
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Sitoutuneelle tiimi-
pelaajalle on aina tilausta

ORIVEDELTA KOTOISIN OLEVALLE PALVELU-
JOHTAJA TIMO SEPPALALLE OVAT ENSIVAIKU-
TELMA, JA ASIOIHIN OMISTAUTUMINEN AINA
OLLEET TARKEASSA ROOLISSA. TAMA ASENNE
ON MYOS KANTANUT PITKALLE. "MIETI, MIL-
LAISEN MIELIKUVAN JATAT JA MILLAISTA EN-
ERGIAA TUOT, KUN ASTUT HUONEESEEN,” ON
HANEN YKSI MOTOISTAAN.
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TEKSTI: PETRA PIIRONEN
KUVAT: SEPPALAN VALOKUVAAMO

Seppala on aina panostanut kouluttautumiseen ja sen
myo6ta han on myods saanut kasvaa monipuolisissa
tyotehtavissé, alkaen ylaasteella tehdysta kalustekaupan
taksvarkkipdivasta aina taloushallinnon johtotehtéaviin asti.

Jo kouluaikoinaan Timo huomasi olevansa taitava

kalustekasaajana ja myyjana ja kalustemaailma

antoikin merkittavan sykayksen hanen yritteliaalla urallaan.

Lukiolaisena Seppala jopa pyoritti huonekalukauppaa

itsendisesti omistajan ulkomaanloman aikana, mika osoitti

hénen luotettavuutensa ja vastuullisuutensa nuoresta
iastadn huolimatta. Lukiossa ollessaan han ehti lisaksi

tydskennelld autovaraosaliikkeessa ja S-marketissa.

Kun molempiin, tekniseen korkeakouluun ja
kauppakorkeakouluun, aukesivat ovet, Seppala
valitsi kauppakorkeakoulun, paatyen Vaasaan
opiskelemaan. Vaasan ruotsinkielinen
ymparisto ja uusi kalustekaupan
tyopaikka veivat Timoa eteenpain niin
kielitaidossa ja tyoelaméssa. Perinteiset
paperiset katalogit toimivat hanen
tuoteopiskeluvalineindan aikana,
jolloin internet ei viela ollut laajalti
kaytossa. -Yksinkertaisesti sanottuna,
opiskelin Iskun ruotsinkielisesta
katalogista alakohtaista termistoa,
silla ilman kielen osaamista, asiakkaat
olisivat siirtyneet toiseen myymalaan
ja kauppa olisi menetetty, Seppala



sanoo. -Ruotsin kieli oli tydpaikan saamisen edellytyksena,
ja koska olin luvannut sen opetella, oli tartuttava toimeen,
hén jatkaa.

Vaikka perehdyttaminen saattoi tyopaikalla jadda sattumien
summan vuoksi joskus ohueksi, hdn on aina tarttunut
avautuviin mahdollisuuksiin innokkaasti ja vapaaehtoisena.
Hanen uransa Iskulla toi hanelle arvokasta kokemusta

niin myynnista, HR:st& kuin myymalan hoidosta. Myos
opinndytetyonsa han teki Iskulle aiheena myynnin
palkitseminen.

Vaasasta tie vei Pirkanmaalle kun Clas Ohlson-
myyméalaketju rantautui Suomeen ja Seppéla sai paikan
Tampereen myymalan varamyymalapaallikkdni. Intohimo
kasvuun ja kehittdmiseen vei hanet nopeasti mukaan
kansallisiin rekrytointiprojekteihin seka myymaldavausten
mentoriksi. -Voisi sanoa, ettéd olen aina ollut hyva
kaynnistamaan ja laittamaan hommat kayntiin, mutta
ojennan mielellani kapulan oman tydvaiheeni jalkeen
seuraavan vaiheen toteuttajalle. Tavoittelen tekemisissani
uutuusarvoa, se sytyttad. Nautin reissaamisesta, vauhdista
ja vaihtelevuudesta, Seppald naurahtaa.

Vuonna 2008 avattiin Seindjoelle myymald, jonka han sai
muun tyon ohella vastuulleen. Seppala oli saavuttanut
valtakunnallisesti Clas Ohlsonin organisaatiossa luottopakin
maineen, jolloin matkapaivia alkoi kertymaén vuosien
aikana runsaasti seka pikkuhiljaa syntyi painetta siirtya
Helsingin padhan toihin. Tama johti tarpeeseen etsia Etela-
Pohjanmaalle asettautuneelle Seppalalle toita lAhempaa.

2

Tavoittelen
tekemisissani
uutuusarvoa

Vuonna 2014 Seppala siirtyi asiakaspalvelupaallikoksi
Pohjanmaan Ekonomitoimistoon, jossa han oysi uuden
tavan kehittaa yritysta sekd mahdollistaa kasvua.
Ekonomitoimisto oli liséksi ELY:n palvelutuottaja, mika
heratti Seppalan kiinnostuksen uuden oppimiseen.

Héan oli tuohon aikaan ainoa taloushallintoalan myyja
Etelda-Pohjanmaalla ja saikin aivan rauhassa rakentaa
alueella markkinointia seka asiakassuhteita. Tuona aikana
han myds loi Asiakkaan vuosi -palvelumallin, jossa
palvelu raataloidaan asiakaskohtaisesti seka koodattiin
uusi Eco Easy-taloushallinnon raportointiohjelma.
Ekonomitoimiston silloinen omistaja, Pentti Lahti,

hoiti toisella omistamallaan yrityksella yrityskauppoja.
Seppala paasi myods tutustumaan tadhan puoleen, mika
osoittautuikin seuraavassa elamanvaiheessa siunaukseksi.

Viisi viisautta
uran varrelta
]

Tartu tilaisuuksiin ja aseta tavoitteita
Al siirrd huomiseen minka
voit tehda jo tandén

Hoida lupaamasi asiat
Ota vastuuta ja tuo ratkaisuehdotuksia

Positiivisuus ja innostus on asenne

Ekonomitoimisto alkoi kasvaa voimakkaasti liilkevaihdon
noustessa kahdesta miljoonasta eurosta perati seitsemaan
miljoonaan euroon vankalla kasvusuunnittelulla ja
brandiuudistuksella. Henkilostomaara pomppasi

20 henkilosta 90 henkeen. Yhtena apuna kasvun

tiella oli kauppakamarin Hyvaksytty Myyntijohtaja-
kurssikokonaisuus, jossa Seppala laati Ekonomitoimistolle
myynninpelikirjan.

-Kurssi oli daarettéman hyva meille, erityisesti markkinoinnin
fokuksen osalta.

Yritysosto-osaamisella seka taidolla integroida

ostetut yritykset osaksi muuta yritysta oli myods vahva

rooli. Seppalan ura jatkui kasvun ja kehityksen parissa
Accountorilla yrityskaupan my&ta. Accountorilla han toimi
puhtaasti yritysostojen integroijana, kunnes siirtyi nykyiselle
tyonantajalleen Rantalaiselle palvelujohtajaksi. Accountorilla
tehdyt vuodet olivat olleet matkustuspainotteista

eri puolilla Suomea, minka vuoksi Seppéla halusi

palata takaisin Etel&d-Pohjanmaalle. Rantalaisen
talouspuolen palvelujohtajaksi siirtyminen toi hanet takaisin
kotiin, kuten h&n sanoo. - Alueen yritysten kilpailukyvyn
edistdminen sytyttda, Seppilé kertoo. Viimeisimpana
aluevaltauksena Seppalalla on toimia syksylla
Verotusseminaari-tapahtuman puheenjohtajana. Timo
toimii myos Etela-Pohjanmaan Kauppakamarin kauppa- ja
palveluvaliokunnassa.

Timo Seppéalén tarina on esimerkki sitoutumisesta,
jatkuvasta oppimisesta ja siita, kuinka monipuolinen
kokemus ja aktiivisuus voivat avata yllattavidkin ovia. Han on
todistanut, ettd omistautuminen ja halu tarttua tilaisuuksiin
voivat vieda pitkalle.
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foorumi
5.11.2024 klo 14.00-18.30
Rytmikorjaamo Klubi, Seinajoki

Hyvan johtamisen foorumi tulee taas!

Rytmikorjaamolla jarjestettava tapahtuma kutsuu jalleen ETELA-POHJANMAALLE
johtajat, esihenkil6t ja kaikki johtamisesta kiinnostuneet

kuulemaan péaivanpolttavaa asiaa hyvasta johtamisesta

seka verkostoitumaan yhteisen asian aarella.

Oh?flman paatteeksi on tarjolla cocktail buffet.

N\

v

EarlyBird tarjous!

Osta liput
17.9. mennessa
hintaan 99€!

Liisa Makela, Vaasan Yliopisto

Jarl Matti Anttila, Jakamo Oy

IImoittaudu mukaan ja osta liput osoitteesta kauppakamarikauppa.fi tai QR-koodilla. Hinta 18.9. alkaen 149€

. . ETELA-POHJANMAAN  SeAMK4&
Le Ckle ln.tD KAUPPAKAMARI ek , @dU
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KIRJAVINKKI

KATI HUUSKO-VIIKILA

MONIKANAVAISEN

MYYNNIN
JOHTAMINEN

Nain johdat kaikkia
tulovirtoja

KAUPPAKAMARI

Monikanavaisen myynnin
johtaminen - niin johdat
kaikkia tulovirtoja

Kati Huusko-Viikilan teos “Monikanavaisen myynnin
johtaminen — néin johdat kaikkia tulovirtoja” tarjoaa
liilketoimintajohdolle kattavan oppaan modernin B2B-
myynnin johtamiseen ja Revenue Operations (RevOps)
-mallin hyédyntamiseen.

Perinteinen myynnin johtaminen, joka keskittyy

vain myyjien toimintaan, ei enaa riitd. Nykyajan
myyntijohtaminen vaatii kokonaisvaltaista
lahestymistapaa, jossa johdetaan kaikkia lilkevaihtoa
tuottavia osa-alueita monikanavaisesti. Kovenevassa
kilpailussa ja lyhenevien organisaatioiden elinkaarien
keskella yritysten on kehitettava strategioita, jotka

luovat kestavaa kilpailuetua. Tama kirja on tarkoitettu
liiketoimintajohdolle, joka tavoittelee kasvua ja tehokasta
myynti- ja markkinointistrategiaa.

Moderni myynti vaatii uudenlaista nopeutta, vastuun
jakoa, lapinakyvyytta ja yhteistyotd. Nama ovat
saavuttamattomissa vanhanaikaisilla johtamiskaytannailla.
Tassa astuu kuvaan Revenue Operations -malli,

joka yhdistaa kaupalliset tiimit, prosessit, datan ja
teknologiat lilkkevaihdon kasvun moottoriksi. Tama kirja

on ensimmainen suomenkielinen opas, joka kasittelee
RevOps-viitekehyksen hyodyntdmista B2B-liiketoiminnan
kasvattamisessa.

Kirja auttaa yritysjohtoa ysnmartamaan liikkevaihdon
tulovirtojen johtamisen kokonaisvaltaisesti, valottaen

eri tiimien, teknologioiden, prosessien ja asiakasdatan
roolia ja merkitystéd kasvun generoinnissa. Saat kdytannon
vinkkeja ja arvokasta tietoa, joiden avulla voit vahvistaa
yrityksesi kasvua ja menestysta. Teos toimii oppaanasi
monikanavaisen ja monitiimisen myyntifunktion
johtamisessa, tarjoten konkreettisia keinoja kannattavan
lilkevaihdon kasvattamiseen.

Lyhyesti lukuina

97 %

Maailmanlaajuisesti 97 prosenttia
yritysten omistajista uskoo, etta ChatGPT
auttaa heidan liiketoimintaansa.

77 %

77 prosenttia ihmisista on huolissaan
siitd, etta tekoaly aiheuttaa tydpaikkojen
menetyksia seuraavan vuoden aikana.

60 %

Yli 60 prosenttia yritysten omistajista
uskoo tekodlyn nostavan tuottavuutta.

58 %

Yli puolet eli 58 prosenttia kiinalaisista
yrityksista kayttaa tekoalya. Se on korkein
kayttoonottoaste maailmassa.
Lahde: Forbes Advisor
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Tolkkua talouteen ja
sapelia saannosviidakolle

FUROPARLAMENTAARIKKO AURA SALLA (KOK.) LUPASI VAALIKAMPANJASSAAN KESKIT-
TYA MUUN MUASSA TALOUSKASVUUN, DIGITALISAATIOON SEKA TEKNOLOGIAYRITYKSIA

KURISTAVAAN SAANTELYYN.

© © © 0 0 0000000000000 0000000000000 000000000000 00000000000 0000000000000 0000000000 O

TEKSTIT: TIMO SORMUNEN
KUVAT: KIMMO FALCK

Aura Salla aloitti heindkuussa tyot europarlamentissa sen
uutena edustajana, mutta ei suinkaan kokemattomana
untuvikkona. Takana on naet jo vuosien mittainen tydura
Brysselissd Euroopan komission viestinnassa seka
teknologia- ja somejatti Meta Platformsin leivissa.

Niiden my&té EU:n byrokratia ja padtdksentekokoneisto
ovat ehtineet tulla jo tutuiksi, eika aikaa ole hukkunut kesan
aikana ihmettelyyn ja opiskeluun.

"Talo ja sen tavat ovat tosiaan tuttuja jo Jyrki Kataisen
kabinetin ajalta, jolloin vastasin parlamenttiyhteyksista.
Iso apu on siitékin, ettd onnistuin rekrytoimaan todella
kokeneen avustajan elakoityneelta irlantilaismepiltd”, Salla
kertoo.

Talouspaitoksiin lisiid konkretiaa

Apu onkin tarpeen, silla urakkaa on riittamiin, mikali Salla
aikoo lunastaa taannoiset vaalilupauksensa.

Kampanjassaan han korosti vahvaa taloutta,
ilmastonmuutosta ja digitalisaatiota sek& yhtenaista
unionia ja turvallisuutta. Keskusta-oikeistolaisessa EPP:n
parlamenttiryhmassa Salla sai paikan talous- ja raha-
asioiden valiokunnassa seka varajasenyyden sisamarkkina-
ja kuluttajansuojavaliokunnassa.

Oman tyonséa painopisteiksi han on listannut talouskasvun,
kilpailukyvyn, padomamarkkinaunionin ja pk-yritykset,
joissa on Sallan mukaan lopultakin paastava sanahelinasta
konkretiaan.

Samalla niihin liittyvistd haasteista on puhuttava entista
avoimemmin ja oikeilla nimilla myos meilla koti-Suomessa.
Nyt uutisointia ovat hallinneet lahinna Unkarin sooloilu ja
Ukrainan tuki.

“Esimerkiksi padomamarkkinaunioni tarkoittaisi
konkurssilainsaddannon harmonisointia, elékerahastojen
avaamista seka kiinteistomarkkinoiden yhtendistamista
koko EU:n alueella. Kaikki varsin isoja ja periaatteellisia
kysymyksi&”, Salla listailee.

Saintely on kasvun jarru

Remontoitavaa ja konkretisoitavaa riittdd myos EU:n
saantely- ja tukipolitiikassa. Sallan mukaan Euroopan vihrea
siirtymaan ja teknologiakiriin tarvitaan EU:n tukieurojen

ja oman riskirahaston lisaksi myo6s yksityistd padomaa

ja sijoituksia. Nykyiset koheesiorahastot voisi puolestaan
korvata lainatakauksilla ja maataloustuet palauttaa takaisin
kansalliselle tasolle.

My0s yrityksia koskevaan saantelyyn olisi saatava tolkkua
varsinkin tekoalyn parissa toimivien yritysten kohdalla.

Han pitdakin taannoista tekoalyasetusta surullisena
esimerkkind EU:n paatoksenteosta. Sallan mielesta
tekoalyesitys tuli parlamenttiin keskenerdisena ja
lopputulos on todellinen byrokratiahimmeli, joka on
samalla kasvun jarru.

“En millaan jaksa uskoa, etté Brysselin virkakoneistolla
olisi parempaa asiantuntemusta kuin yrityksilla itsellaan.
Nyt torjutaan riskeja, joita ei ole viela edes olemassa’, ex-
metalainen harmittelee.

~
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Unelmien
tayttymys

Aura Sallan mukaan paikka europarlamentissa on
h&nen tyduransa tayttymys.

"Tasta olen haaveillut ja nyt voin keskittya taysilla
EU:n talouspolitiikkaan.”

Odotus on ollut kohtuullisen pitka, silla Bryssel alkoi
siintaé silmissa jo lukiovuosina Lappeenrannassa.

"Itérajan vieressa Lappeenrannassa syntyneena ja
kasvaneena Eurooppa oli minulle luonnollinen su-
unta’, Salla toteaa.

Europarlamenttiin han nousi toisella yrittamalla,
paastyaan ensin kansanedustajaksi vuoden 2023
vaaleissa. Silloisia a&nestajia han ei kuitenkaan koe
pettaneensa, vaikka tydrupeama Arkadianméella jai
runsaan vuoden mittaiseksi.

*Valtaosa minua eduskuntavaaleissa a&dnestaneista
tiesi, etta tahtaan sen jalkeen eurovaaleihin. Suuren
valiokunnan jasenena ehdin saada myos hyddyllista
kaytannén tuntumaa Suomen omaan EU-politiik-
kaan”, Salla toteaa.

Enta kuka on esikuvasi aiemmmista suomalais-
mepeista’?

”Piia-Noora Kauppi. Han hoiti hommmansa
tyylikkaasti”
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»Tasta olen haaveillut
ja nyt voin keskittya
taysilla EU:n talous-
politiikkaan.”

Arvot uudelleen esiin

Aura Salla istuu parlamentin suurimmassa ryhmaéssé, jonka
linjaukset eivat aina valttamatta osu yksiin Suomen omien
tavoitteiden kanssa. Tarvittaessa isanmaan etu kuitenkin
ajaa EPP:n edelle.

“Olen saanut tdhan tydhon mandaatin suomalaisilta
aanestdjiltd ja heidan asiaansa olen taalla myos ajamassa.
Useimmiten EU:n etu on myds Suomen etu, mutta ei
suinkaan aina”

Ja vastarannan kiiskejé kuuluu 6ytyvan muidenkin maiden
EPP-parlamentaarikoista, kun kohdalle tulee kansallisesti
vaikeita asioita.

"Talousasioista ollaan EPP:ssé kuitenkin pitkalti yhta mieltd”

Taannoiset EU-vaalit vahvistivat parlamentin molempia
aérilaitoja. Puheiden d&nenpainot ja vastakkainasettelu
ovatkin koventuneet, mika Sallan mielesta on harmillista.
Keskindisen kadenvadnnon ja kompromissien sijaan EU:n
olisi kunnioitettava yhteisia arvoja ja opittava pitamaan
niista kiinni — myods Unkarin sooloilun keskella.

"Talous- ja kauppapolitiikka ovat edelleen kaikkia yhdistavia
tekijoita, mutta ilman arvopohjaa, toimivaa demokratiaa ja
vapaata mediaa olemme tyhjan paalla.”
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KUKA

Kokoomuksen europarlamentaarikko,

reservin kersantti. Tydskennellyt Euroopan komissiossa vu-
osina 2014-2020, Kokoomuksen puoluevaltuuston puheen-
johtajana 2018-2020, seka Metan EU-asioista vastaavana
yhteiskuntasuhdejohtajana 2020-2023.

KOULUTUS

Valtiotieteiden tohtori

Aviomies seka 1- ja 3-vuotiaat lapset

HARRASTUKSET

Lukeminen, elokuvat ja lilkunta
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Kysyttavaa
tyosuhde- tai L
palkka-asioissa? Neuvontapalvelut
Soita suoraan .

tyésuhdejuristeille
09 2286 0250.

AITO YSTAVA TAHTOO

YRITYKSESI PARASTA

Me Aito Saastopankissa tahdomme kirittaa yrityksesi kohti kasvua ja auttaa saavuttamaan sille asetetut tavoitteet.
Huomioimme rahoituspaatoksissa aina yrityksesi tuloskunnon ja kokonaistilanteen. Autamme eteenpain, hoidamme
yrityksesi varallisuutta ja uskallamme sanoa my@s aaneen, jos joku ratkaisu ei ole juuri tahan hetkeen sopiva.

Meilta saat asiantuntevia neuvoja ja aidon ystavian tuen yrityksesi menestykseen.

o0

Jari Ojala Jori Selkdmaa Tiina Murtomaki Timo Vaismaa Minna Winter
yritysasiakkuuspaallikké  yritysasiakkuuspaallikko yritysasiantuntija asiakkuusjohtaja, yritykset sijoitusasiantuntija
046 923 4357 050 318 0427 010 311 6523 050 318 0480 050 351 8182

Eerik Nieminen Hanna Ulvila Pirkka Katajala Paivikki Kangas
yksityispankKkiiri yksityispankkiiri pankkilakimies paikallisjohtaja
050 4434792 050 516 1309 040741 0190 0405857311

Puhelujen hinta pvm/mpm.

Aito
x S 0 00 t“ kk' Aito Saastopankki | p. 010 311 6400 | saastopankki.fi/aito
aaS o pa n I Seinajoki, Kalevankatu 12 b ja Ideapark | Kauhava, Nikolaintie 6




TEKOALY
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Tutkimusten mukaan tekoily tehostaa
erityisesti myyntia ja markkinointia

= mutta ensin pitaia rakentaa perustukset

TEKSTI: KATI HUUSKO-VIIKILA
KUVA: SAMULI SAVUKOSKI

Olemme tilanteessa, jossa
ensimmaisté kertaa voimme
aidosti sanoa, etta uudet
generatiiviseen tekoalyyn
perustuvat tyokalut
mahdollistavat datan
hyodyntamisen ilman valtavaa
manuaalista tyota. Tyokalut
tehostavat paitsi sisdista
viestintaa ja toimintaa myos
vuorovaikutusta ja timanttisen
asiakaskokemuksen
mahdollistamista asiakkaille. Tekoalyn avulla voidaan

myos tehostaa myyntia ja tuottaa unelma-asiakkaille
relevantimpaa markkinointisisaltoa.

Usea yritys on kuitenkin viimeistaan uusia tekoalytydkaluja
kayttoonottaessaan havahtunut siihen, etta liikketoiminta- ja
asiakasdataa l6ytyy useasta eri jarjestelméasta ja useat eri
kaupalliset tiimit kasittelevat lilkketoiminta- ja asiakasdataa
omiin tarkoituksiinsa.

Monikanavaisen myynnin johtaminen - ensin
kaikki tulovirrat haltuun

Tama datan ja tyokalujen pirstaloituminen johtuu siit,
ettd monessa yrityksesséa kaupalliset tiimit toimivat omina
osastoinaan, omien johtajiensa, omien tavoitteidensa ja
omien tyokalujensa ohjaamana. Siiloissa. Naita tiimeja
ovat usein myynti, markkinointi, asiakaspalvelu tai
asiakkuudenhoito.

Jos siis ajatellaan myynnin johtamista, niin nykyjohtajat
yrittavat edelleen soveltaa 1900-luvulla luotuja organisaatio-
ja johtamismalleja nykypaivan edistyneeseen ja digitaaliseen
ostoymparistéon. Naitd myynnin johtamismalleja on
rakennettu silloin, kun myynti on perustunut vaiheittaiseen
kenttamyyntiin, kasvokkain apivietaviin vaiheisiin ja kun
markkinointi on pohjautunut enimmakseen maksettuun
mediaan.
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Nykyajan ostaja odottaa raztéaloidympaa asiakaskokemusta.
Ostaja odottaa, ettd tarjoajalla on tapa ja kyky hyodyntaa
h&nen antamaansa dataa. Informaatiokatkoksia yritysten
eri kaupallisten tiimien valilld ei voi olla. Tam& on

johtanut tarpeeseen kehitta4 keinoja keratéa ja hyodyntaa
asiakastietoa niin, ettd asiakaskokemusta voidaan johtaa
ilman informaatiokatkoksia. Nyt vindoin my&s teknologiat
taipuvat koko asiakkaan matkan seurantaan, mittaamiseen
ja tekoalyavusteiseen hallintaan.

Ensin myynnin johtamisen evoluution
seuraava askel — Revenue Operations

Jotta voidaan taysimaériisesti hyodyntaa uutta teknologiaa,
pitéda tarkastella organisaation nykyista tapaa toimia.

Sen sijaan, etta kaupalliset toiminnot toimisivat siiloissa

- eri tavoitteiden, eri toimintamallien, eri analytiikan,

eri teknologioiden ja eri johtajien ohjaamana, meilla on
tarve l&dhtea johtamaan koko kaupallista kokonaisuutta
johdonmukaisesti ja tavoitteellisesti. Moderni myyntijohtaja
tai kaupallinen johtaja ottaa haltuun koko asiakkaan
matkan ja lahtee johtamaan kaikkia lilkkevaihdon tulovirtoja.
Jos kaupallista kokonaisuutta ja dataa hallinnoidaan
RevOps-mallin mukaan, myds uusien tydkalujen
kayttéonotto helpottuu ja nopeutuu huomattavasti nyt ja
tulevaisuudessa.

Asiakkaan matka siis haltuun ja

tekoilyavustin kiyttoon

Kuvittele tilanne, jossa sinulla on kaytossasi prospektin

tai asiakkuuden data, joka kattaa kaikki kohtaamiset
markkinoinnin kanssa (mita siséltdja prospekti on
kuluttanut, mitkd mainokset ovat saaneet klikkaamaan,
paljonko on kayttéanyt aikaa tietyn palvelun sivulla..),
myynnin kanssa (mita tapaamisessa kasiteltiin, mitka asiat
prospektia mietitytti, millainen on aiempi ostohistoria..)
seké asiakastuen kanssa (mitd haasteita kaytossa on
ilmaantunut, kuinka nopeasti asiakas sai vastauksen, mitéa
toiveita asiakkaalla on tuotteeseen tai palveluun, mika



TEKOALY

Nykytilanne on monella B2B-yrityksella hyvin alkeellinen, ja tamén esimerkin kuvaus voi olla taivaan tosi:

Asiakkaalla on tilausta koskeva kysymys. Asiakkaan edustama yritys on ollut jo vuosia Esimerkki Oy:n asiakkaana. Asiakas menee yrityksen

verkkosivuille ja aloittaa keskustelun kysymyksestaan chattibotin kanssa. 15 minuutin naputtelun jalkeen chattibotti toteaa, etta ei osaa

kertoa vastausta. Botti kertoo, etta joku myynnista ottaa asiakkaaseen pian yhteytta. Esimerkki Oy:n asiakastuki valittda soittopyynnon

myynnille, ja seuraavana paivana myynnista soitetaan. Myynnilla ei kuitenkaan ole tietoa, mita asiaa asiakkaalla oli. Asiakas kayttéa taas viisi

minuuttia asiansa kertomiseen. Myynnista kerrotaan, etta valitettavasti heilld ei ole vastausta tilausta koskevaan kysymykseen, ja myynti
ohjaa asiakkaan olemaan yhteydessa asiakasvastaavaan, joka asiakkuudelle on nimetty. Asiakas on yhteydessa asiakasvastaavaan ja kertoo

asiansa jalleen kerran uudelleen.

on asiakastyytyvaisyys jne.). Taméan valtavan datamaaran
liséksi tekodly voisi tuoda mausteeksi netin avointa dataa
asiakkuuden toimialaan liittyen. Mita voisitkaan tehd, jos
sinulla olisi mahdollisuus hyddyntda kaikkea tata tietoa?

Esimerkiksi, jos sinulla on kaikki edelld mainittu data, sinulla
on mahdollisuus tuottaa automaattisesti potentiaaliselle
ostajalle (seka muille paatdkseen osallistuville henkildille)
tai nykyasiakkaalle ajankohtaisia, asiakkaan elinkaaren
vaiheeseen seka kiinnostuksen kohteisiin raataloitya sisaltoa
ja viestintaa. Pystyisit tuottamaan ideaaliasiakkaallesi oikeaa
sisaltod, oikeaan aikaan, automaattisesti. Tekodalya voitaisiin
kouluttaa myyjiesi tuhansilla sahkdposteilla ja puheluilla,
kaikilla interaktioilla sek& kaikella yhtiosi lilkketoimintadatalla.
Teknologia osaisi kertoa, missé vaiheessa ihmiskontakti

on tarpeen ja tietenkin myd&s antaisi parhaat vinkit tahan
vuorovaikutustilanteeseen.

Tama on mahdollista jo nyt, mutta vain harvalla yrityksella
data ja tyokalut ovat sellaisessa kunnossa, ettéd naita
mahdollisuuksia paégstaan hyodyntamaén. Asiakasdatan
hyddyntamisen osalta tdmékin johtuu usein siiloista,

joissa jokaisella toiminnolla on ollut omat tytkalunsa,

omat tavoitteensa ja oma datansa. Jos asiakastieto on
siroutunut moneen eri jarjestelmaan tai vaikka ihmisten
sahkoposteihin, ei sitd voida hyddyntda kokonaisvaltaisesti.
Monessa yhtidssa on paljon tehtavaa, jotta naitd perustuksia
saadaan kuntoon.

Monikanavainen ja tekoilyavusteinen
myynnin johtaminen

Jos halutaan paésta hyodyntamaan digitaalisen ostamisen
aikakauden tayttéd potentiaalia, on lahdettéava liikkeelle
nyt. Mieti, jos jo nyt tai muutaman vuoden paasta
kilpailijasi johtavat asiakaskokemustaan ja myyntidan
monikanavaisesti seka teknologia- ja tekoalyavusteisesti
ilman toimintaa rajoittavia siiloja. Elamme ratkaisevia
aikoja sen osalta, mitka yritykset paattavat lahtea
laittamaan perustuksia kuntoon, jotta jo [&hivuosina
pohja on rakennettu uusien teknologioiden, automaation
seka asiakasdatan taysimaaraiseen hyddyntamiseen.
Vielda muutama vuosi sitten oli suosittu sanonta, etta

data on valtaa. Nyt voisimme sanoa, etté datan tehokas
hyddyntaminen on valtaa.

Gartnerin tutkimuksen mukaan 75 prosenttia maailman
nopeimmin kasvavista yrityksista ottaa RevOps-

mallin ké&yttéon vuoteen 2025 mennessa. McKinseyn
tutkimuksen mukaan jo nyt 65 prosenttia organisaatioista
kayttaa generatiivista tekoalya vahintaan yhdessa
liiketoimintatoiminnossa, erityisesti markkinoinnissa,
myynnissa ja tuotekehityksessa.

Kumpikaan naista ei ole ohimeneva trendi, vaan pysyva
suunta.

Kati Huusko-Viikili, CEO & Founder RevOps-
strategiatoimisto Revory Oy

Toukokuussa 2024 on
ilmestynyt ensimmainen
suomenkielinen Revenue
Operations toiminta- ja
johtamismallia kasittele-
va tietokirja: Monikana-
vaisen myynnin johtami-
nen — nain johdat kaikkia
tulovirtoja. (Kirjailija: Kati
Huusko-Viikila, Kustan-
taja: Kauppakamari).
Kirja opastaa liiketoimin-
tajohtoa siihen, miten
ostaminen on muuttunut
viimeisten vuosien aikana ja miten myyntiorganisaatioissa
pitda tahan reagoida. Kirja avaa, mitd on Revenue Opera-
tions ja monikanavaisen myynnin johtaminen seka kuinka
voit ihan konkreettisesti ottaa mallin kayttdéon. Kirja antaa
vinkit erilaisten lilketoimintamallien seka yritysten kasvun
vaiheiden tehokkaaseen kaupalliseen johtamiseen.
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TEKOALY

© © ¢ 0 0 0 00 0000000000000 000000000 0000000000000 0000000000000 000000000000 00000000 e o

Tekoalybuumissa
tarvitaan tuumaustaukoa

TEKOALY ON OLLUT VIIMEISET PARI VUOTTA YKSI YRITYSMAAILMAN JA TYOELAMAN KUUMISTA
PUHEENAIHEISTA. SITA ON SEURANNUT THVIISTI MYOS ATEAN Al-OSAAMISKESKUSTA LUOTSAAVA

JUHA KOSTAMO, JOKA MUISTUTTAA MALTIN
OLEVAN NYT VALTTIA.

TEKSTI: TIMO SORMUNEN
KUVA: ANU LALLUKKA / ATEA FINLAND OY

Tekodlyn lapimurtoa on odotettu jo vuosikymmenia, ja vii-
me vuosina ennustuksille on lopulta alkanut tulla myos
katetta. Avuliaat chatbotit ovat jo olennainen osa yritysten
asiakaspalvelua, verkkosivut kerdavat meisté tietoa taukoa-
matta ja tekodlyn tehtavaksi siirretdan alati uusia rutiineja,
kuten laskentaa, tilastointia ja koodausta.

Generatiiviset tekoalysovellukset ovat tulleet kiintedksi
osaksi monien ihmisten arkea niin kotioloissa kuin tyopai-
kalla. Chat GPT:n ja CoPilotin kanssa on tehty tuttavuutta
myos yritysten kulmahuoneissa toimialaan ja yrityksen ko-
koon katsomatta.

Aktiivisimpia tekoalyn hyodyntajia ovat olleet isot yritykset,
kuten teleoperaattori-, pankki- ja vakuutusala. Hieman pie-
nemmissé organisaatioissa on sen sijaan jaaty viela odotta-
valle kannalle ja katseltu rauhassa, mihin suuntaan tekoaly-
ratkaisut kehittyvat.

Isot edelli, pienemmait perissa

Pohjoismaissa toimivan it-talo Atean Al-osaamiskeskus-

ta luotsaavan Juha Kostamon mukaan tuumaustauko on
voinut olla kovimman tekoadlyrummutuksen keskella taysin
relevantti valinta — varsinkin jos yritysjohdon omat ajatukset
ja tavoitteet sen hyddyntamiseksi ovat olleet epaselvia tai
ristiriitaisia.

Tama varovaisuus nakyy myos Atean viime kevaana Baltias-
sa ja Pohjoismaissa tekemassa yrityskyselyssa. Noin 85 pro-
senttia kyselyyn vastanneista yrityksista oli tekoalyn osalta
vasta portaiden ensimmaisilla askelmilla. Keskisuurissa
suomalaisyrityksissé tilanne oli Kostamon mukaan jo vahan
parempi. "Suurin osa naista vastaajista oli viisiportaisella as-
teikolla tasolla 2-3. Tekoélya oli hydédynnetty muun muassa
tuotannon tehostamisessa’, Kostamo kertoo.
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Tekoily voi tuottaa myds pettymyksen

Isossa kuvassa tekoalyn suurimmat hyddyt tulevat tuotan-
non ja resurssien kayton tehostamisesta ja optimoinnista.
Tekoaly kerad taukoamatta tietoa prosessien eri vaiheista,
jolloin tarvittavat korjausliikkeet voidaan tehda mutu-
tuntuman ja sirpaletiedon sijaan todellisen datan pohjalta.

Uusien sovellusten ja viimeaikaisen hypen my&té on toi-
saalta voinut syntya myos mielikuva, etta tekoaly ja etenkin
generatiivinen tekoély ratkoo hopealuodin tavoin kaikki yri-
tyksen tuottavuus- ja kilpailukykypulmat.

"Toiveet ovat olleet etukateen korkealla, mutta lopputulos
onkin ollut pettymys”, Kostamo toteaa.

H&n tahdentaakin, ettd generatiivinen tekodly ja sita hyo-
dyntavat sovellukset ovat lopulta vain osa kokonaisuutta.
Esimerkiksi klassisen tekodlyn eli kone- ja syvaoppimisen
hyddyntaminen avaa yrityksille mahdollisuuden esimerkiksi
kysyntaennusteisiin, toimitusketjun optimointiin seka eri-
laisten syy-seuraussuhteiden ymmartamiseen.

"Generatiivisen tekoalyn ansiosta teema on tullut tutuksi ja
kokeilukynnys on matalalla. Hyotyja on toki saatavissa sen-
kin avulla” Kostamo sanoo.

Ongelmanratkaisu jai edelleen ihmiselle
Kokeneen Al-asiantuntijan mukaan pettymysten taustalla
on useimmiten datan heikko laatu seka organisaation sisai-
nen yhteisty®. Teollisuusyrityksissa varsinkin tuotantojoh-
don ja it-ihmisten pitaa pelata tekoélyprojekteissa saumat-
tomasti yhteen.

Moni hanke kuuluu kaatuvan myos siihen, ettd uudistuksia
viedaan lapi liian teknologiapainotteisesti.



TEKOALY
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"Tekoéalyn hyddyntamisessa on big bangin sijaan kyse muu-
tosjohtamisen prosessista, jossa henkiléston on pysytté-
va mukana. Pitd4 ajatella isosti, mutta askeleiden on oltava
alussa maltillisia”, Kostamo tahdentaa.

Oikein opetettuna ja kaytettyna tekoaly antaa evaita, joilla
suunnittelu-, tuotanto-, myynti- ja johtamisprosessit saa-
daan optimaaliseen vireeseen. Jos tempun onnistuu viela
tekemaan ennen kovimpia kilpailijoitaan, se todennékoises-
ti nakyy myos lilkkevaihdossa, tuloksessa ja markkinaosuu-

dessa.

“Data on lopulta yritysten heikoimmin hyddynnetty voima-
vara. Erilaisiin toimintaa pyorittaviin jarjestelmiin on voitu
tehda isoja investointeja, mutta niista kertyvaa dataa ei
hyddynneti taysimaaraisesti. Naista datamassoista tekoaly
auttaa poimimaan ja erottelemaan olennaisimmat ja arvok-
kaimmat asiat. Ratkaistavan ongelman maéarittely on jatkos-
sakin ihmisten ty6td”, Kostamo muistuttaa.

Se on joka tapauksessa selvad, ettd tekodly muokkaa
monien ammattien siséltda ja osaamistasoa. Esimerkik-

si myynnin ja markkinoinnin, konsultoinnin, koodauksen ja
sisédllontuotannon ammattilaisten on pakko parantaa omaa
juoksuaan.

"Aika moni niihin liittyva rutiinityd hoituu jo nyt erilaisten te-
koélysovellusten avulla”, Kostamo muistuttaa.

Yrityskaupat vihentiiviit vaihtoehtoja

Yksi kuluvan vuoden suurista talousuutisista oli suomalai-
sen tekoély-yhtio Silo Al:n myynti yhdysvaltalaiselle puoli-
johdevalmistaja AMD:lle noin 614 miljoonalla eurolla.

Mittava yrityskauppa on jatkumoa viime vuosien kehityksel-
le, jossa ripedsti kasvaneet suomalaiset teknologiayritykset
paatyvat yksi toisensa jalkeen ulkomaiseen omistukseen —
tuoreimpina esimerkkeind muun muassa peliyhti
Supercell seka ruuan kotikuljetussovellus Wolt.

Atean tekoalykeskuksen johtajan Juha Kostamon mukaan
kehityssuunta on harmillinen myos asiakkaiden kannalta.

"Kun toimiala keskittyy, vahenevat myos asiakkaiden va-
lintamahdollisuudet. Samalla yhtion paatosvalta siirtyy
ulkomaille. On aina vahan eri asia, asioiko Tampereella vai
Lontoossa paamajansa pitavan yrityksen kanssa ja kuinka
suomalaisasiakkaan aani silloin kuuluu”, han toteaa.

Kostamon mukaan on myos mielenkiintoista seurata, mil-
laisia ovat Silo Al:n l&hivuosina saamat kehityspanokset
taalla Euroopassa. Yhdysvaltalaisyhtitt ovat EU-regulaation
kiristyessa ehtineet jo ilmoittaa, ettd ne keskittavat jatkossa
tekoalyinvestointinsa entistd enemman kotimaahan.

Regulaatiomitalilla
on kaksi puolta

Kuluvan vuoden tekoalydebattia on varittanyt
paitsi geneerisen tekoalyn &pilydnti myds EU:n
viime kesana hyvaksyma tekoalyasetus. Sen
tarkoituksena on varmistaa, etta EU:ssa markkin-
oille tuotavat ja kayttoonotettavat tekoalyjarjest-
elmat eivat vaaranna ihmisten terveyttd, turval-
lisuutta tai perusoikeuksia.

Asetuksen kansallisia vaikutuksia arvioiva tyory-
hma on aloittanut hiljattain tyénsa ja lakipykalien
pitéisi olla kaytossa viimeistaan kesalla 2026.

Asetuksen kritisoijat ovat pitaneet asetusta ke-
hityksen jarruna, joka vaikeuttaa kohtuuttomasti
eurooppalaisten tekoaly-yhtididen kasvundkymia
ja kilpailukykya. Puolustajien mielesta nyt luodut
pelisddnnot ovat tervetulleita ja nayttavat esime-
rkkia muillekin.

Juha Kostamon mielesta nykyista tiukemmalle
saantelylle on tarvetta, vaikka siihen liittyy myos
riskeja.

Asetus voi tuntua alan toimijoista vield tassa vai-
heessa epareilulta, silla vastaavaa regulaatiota ei
muilla markkina-alueilla viel& ole. Kostamo ei silti
usko, ettd se pitkdssa juoksussa jarruttaa alan
kasvua ja kehitystd Euroopassa.

”Vastuullisuuden rooli painottuu tassakin bis-
neksessa jatkuvasti. Laatuun ja vastuullisuuteen
panostaville tdma voi olla ennemminkin mah-
dollisuus.”
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Kauppakamarin
jasenyys kannattaa!

Jasenet saavat kayttoéonsa kamarin monipuoliset jasenedut ja
-palvelut. Asiakkaillesi ja yhteistydkumppaneille kauppakamarin

jasenyys viestii vastuullisesta yritystoiminnasta.

Hyodynna jasenetujasi:

. Koulutukset ja seminaarit jasenhintaan
. Maksuttomat neuvontapalvelut
. Kansainvalistymisen palvelut

. Verkostot elinkeinoelamaén, yrityksiin ja julkishallintoon
. Tehokas vaikuttamiskanava alueemme elinkeinoelaman kasvuun ja kilpailukykyyn

KAUPPAKAMARI

Kysy lisaa,
neuvomme
mielellimme!

ep@kauppakamari.fi
06 429 8100
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Uusia verkostoja

Voit osallistua lukuisiin maksuttomiin jasentapahtumiin,

joissa tapaat potentiaalisia yhteistydkumppaneita, kuulet
kiinnostavia alustuksia yrityksen kilpailukykya koskevista
aiheista ja saat uusia ajatuksia.

Hyddyllisti ajankohtaista tietoa

Kuukausittaisessa jasenkirjeessa saat tietoa ajankohtaisista
asioista, tapahtumista ja vaikuttamiskeinoistamme. Lis&ksi
saat neuvonnan vinkkeja, kiinnostavia artikkeleita sekd
tietoa tulevista koulutuksista ja kirjoista. Nelja kertaa
vuodessa digitaalisesti ilmestyva Kauppakamarilehti
syventad yrityksille tarkeita seudullisia teemoja.

Vaikutusmahdollisuuksia

Yhdessa olemme enemman. Kauppakamarissa toimii useita
valiokuntia, joissa lukuisat jasenemme padsevat mukaan
vaikuttamaan Etelé-Pohjanmaan seudun kehittymiseen.

edunvalvonnan ja vaikuttamistyon.

EJENDALS
75-vuotta

Paljon
onnea!
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Oletko lihdossi maailmalle?

Saat kokonaisvaltaista neuvontaa kauppaprosesseihin
liittyen mm. vientivaatimusten selvittamiseen,
kauppasopimuksiin ja vientiasiakirjoihin. Kauppakamarissa
myos mydnnetaan ja vahvistetaan vientiasiakirjoja. Liséksi
autamme ulkomaisten yrityskumppaneiden loytamisessa
ja tarjoamme tietoa EU-rahoituksessa. Juridiikasta ja
toimintaympéaristoista yli 37 maassa Enterprise Europe
Network-yksikkémme kautta.

Asiantuntevaa neuvontaa

Kaikkea ei tarvitse tietda itse. Asiantuntijamme ja
lakimiehemme auttavat jaseniamme maksutta
tydsuhteisiin, verotukseen, taloushallintoon,
kansainvélistumiseen, kestavaan kehitykseen ja lakiasioihin
liittyvissa kysymyksissa. Saat vastaukset nopeasti ja
luottamuksella.

Tybsuhdeneuvonta p. 09 2286 0250

MIRROR LINE
30-vuotta

PIRISTEEL
50-vuotta



Johtaminen ja esihenkiloty6

10.10.2024 Asiantuntijasta esihenkil6ksi
10.10.2024 Onnistunut perehdytys kaytdnndssa
30.10.2024 Valmentava johtaminen

HR- ja tyésuhde

24.9.2024 Tulevaisuuden HR
25.9.-31.10.2024 Tydsuhdeosaajan valmennus
28.11.2024 Tyoboikeuspaiva 2024

Taloushallinto

19.9.2024  Controllerin valmennuspaiva
24.9.2024 Kirjanpidon perustehtévat
1.-2.10.2024 Arvonlisédverotuksen ajokortti®
28.11.2024 Tilinpaatds- ja veropaiva

Palkanlaskenta

18.9.2024  Suuri Palkkapaiva

9.10.2024 Henkildkunta- ja luontoisedut
22.-23.10.2024 Palkanlaskennan ajokortti®
29.11.2024 Ennakkoperinta 2025
10.12.2024 Ennakkoperinta 2025

Katso lisaa koulutuksia: kauppakamarikauppa.fi

KAUPPAKAMARI

Kehita osaamistasi
joustavasti etana.

Myynti, markkinointi ja viestinta

24.9.2024 Digimarkkinoijan ja -myyjan sertifiointiohjelma
24.9.2024 Nain myyt julkiselle sektorille

29.10.2024 Kirjallinen reklamaatio, miten vastaat oikein?
1.11.2024  Myyntivalmiuksien kehityspéiva

Juridiikka ja kansainvalistyminen

18.9.2024 Nain teet yrityksellesi vastuullisuusohjelman
25.9.2024 Remburssi maksutapana

8.10.2024 Yrityksen maksukyvyttomyys

30.10.2024 Incoterms® 2020

Tekoaly ja digi

25.9.2024 Copilot ja Excel - tehosta tydskentelyasi
26.9.2024 Varmista tekoalypalveluiden turvallinen
kaytto yrityksissa

Sijoita osaamiseen,
saasta kustannuksissal

Kysy etdkoulutusten Kausikortista:
myynti@helsinki.chamber.fi



ETELA-POHJANMAAN KAUPPAKAMARIN OMAT KOULUTUKSET
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Kauppakamarin monipuolinen koulutustarjonta pohjautuu asiakkaiden toivomuksiin ja
tarpeisiin. Ison osan koulutuksistamme toteutamme hybridikoulutuksina. Talloin tarvitset vain
nettiyvhteyden ja olet mukana suorana lahetettavassa koulutuksessa omalta laitteeltasi.

Ohje ilmoittautumiseen kauppakamarikauppa.fi sivustolla. Kaikki tilaisuudet ja koulutukset
menevat ostoskorin kautta. Kannustamme tekemaén henkilokohtaisen rekisterdinnin, jokainen
voi tehd& omat henkilokohtaiset tunnuksensa, jolloin maksullisissa koulutuksissa saatte heti

jasenetuhinnan ja ilmoittautuminen on vaivattomampaa.

3.10.

haastavat tilanteet

Paikka: Seingjoki / etéana
Kouluttaja: Kirsi Parnila,
johtava juristi, Helsingin
Seudun kauppakamari

Koulutus tarjoaa sinulle
valttamattomat taidot tyopaikan ongelmien
kohtaamiseen ja ratkaisemiseen, mika parantaa
merkittavasti koko tydyhteison hyvinvointia ja
tehokkuutta.

8.10.

CBAM - miten
varaudut EU:n

uusiin velvoitteisiin

Paikka: Etdna

Kouluttaja: KPMG:n tulli- ja

valmisteveroasiantuntija Matti Alpua

Koulutuksessa kaydaan lapi CBAMIn siirtymakauden
mukanaan tuomia velvoitteita ja miten yrityksesi

on varauduttava niihin. Suomalaisen maahantuojan
CBAM-velvoitteisiin kuuluvat mm. tuotesidonnaisten
paastotietojen kerdaminen EU:n ulkopuolisilta
valmistajilta ja tietojen raportointi EU:n CBAM-
viranomaiselle.

Koko koulutusvalikoiman
loydit osoitteesta
kauppakamarikauppa.fi

S

ILMOITTAUDU
TAALLA!
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Esihenkild ja tyopaikan

hiilirajajiarjestelman

Kysy lisaa,
neuvomme
mielellamme!

kauppakamari.fi
06 429 8100

5.11. ja 6.11.

Tullauksen
ajankohtaispiiviat

Paikka: Seinjoki / etana
Kouluttaja: Esko Holopainen,
johtaja Tullipalvelut, Customs
Support

Osallistumalla koulutuksiin
saat arvokasta tietoa ja konkreettisia tyokaluja,
jotka auttavat sinua navigoimaan tulliasioinnin
monimutkaisessa ymparistdssa tehokkaammin.

13.11.
Kirjanpitajan paiva

Paikka: Seindjoki / etana
Kouluttaja: kirjanpidon
asiantuntija Teija

Kerbs Helsingin seudun
kauppakamarista

Tule mukaan ja vahvista osaamistasi Kirjanpitdjan
paivassal Paivita tietosi ja saa asiantuntevat neuvot
muuttuvien kaytantsjen soveltamiseen omaan tydhosi.

2 21.11.
- 5\}‘ Ennakkoperinti
<= 2025

' ':’lﬂjm Paikka: Seindjoki / etina
' Paivita tietosi vuoden 2025

verotukseen vaikuttavista muutoksista kauppakamarin
vuotuisessa koulutuksessa. Asiantuntijana tuttuun
tapaan johtava asiantuntija Sari Wulff, Verohallinto.
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19.11. Koneturvallisuus osana tysturvallisuutta

26.11. Uusi EU-koneasetus
Paikka: Seingjoki / etdna Kouluttaja: johtava asiantuntija Markku Ulvinen, Koneturva Oy

Koulutuksen tavoite on saada osallistujat ymmartamaan koneturvallisuuteen liittyvat
lainsa&ddannon oleellisimmat maaréaykset, vastuukysymykset eri toimijoiden kesken seka
tuoda esille tapahtuneiden tapaturmien syy-seuraus -yhteytta ja ratkaisuja niiden estamiseksi.
Kaymme api myds uuden EU-koneasetuksen tuomia muutoksia.
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HHJ ®- Hyviksytty hallituksen jiasen -kurssit Seindjoella

2.10.-14.1102024 23.-24.102025

N Paikka: FRAMI| B / HYBRIDI N Paikka: Hotelli-Ravintola
klo 9.00-15.30 J Alma, Seingjoki

HYVAKSYTTY HYVAKSYTTY -
HALLITUKSEN JiSEN® 13.3.-10.4.2025 HALLITUKSEN JASEN® HHJ® ) . )
. ) Puheenjohtajakurssi
Paikka: SEINAJOKI AREENA/
HYBRIDI klo 9.00-15.30 Kurssi soveltuu
toimitusjohtajille,
HHJ®-Hyv5ksytl:y hallituksen jiisen hallitusten puheenjohtajille ja puheenjohtajaksi
aikoville. Koulutukseen osallistujilta edellytetaan HHJ-
Kurssi soveltuu hallitustydskentelyn aktivoimiseen ja kurssin kdymisté tai vastaavien tietojen hallitsemista.
kehittdmiseen. Se sopii seka hallitusty6ta jo tekeville Tapahtuman hintaan kuuluu tarjoilujen ja
henkildille tai sitd harkitseville ja auttaa myds yrittdjia ja materiaalien lisiksi yhteinen illallinen ja hotelliyé
yritysjohtajia hyddyntdmaan hallitustydskentelya entista Almassa! Asiantuntijat: Ismo Salminen, HHJ PJ,
paremmin. Kurssin arvosana 4.4/5 varatuomari Sami Etula, HHJ PJ, Etula Group Oy.

Kurssin arvosana: 4.9/5
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Vastuullisuudella kilpailuetua

= pk-yrityksen vastuullisuusvalmennus KESKUS-

KAUPPAKAMARI

Pk-yrityksen vastuullisuusvalmennus antaa sinulle tarvittavat tiedot ja
kaytannén ohjeet vastuullisuustydn aloittamiseen vahvistaaksesi yrityksesi
kilpailukykya. Valmennus jarjestetédan Vaasassa, yhteistydssa Pohjanmaan
kauppakamarin ja Keskuskauppakamarin kanssa.

YHTEISTYOSSA (€3 OP

Vastuullisuudella

OP tukee pk-yrityksii vastuullisuustyéssa ja mahdollistaa 250 ki|pai|uetu a
pk-yritykselle osallistumisen Keskuskauppakamarin pk-yrityksen . )
vastuullisuusvalmennukseen -50% alennuksella. Hyédynna alennus Pk-yrityksen vastuullisuusvalmennus

ilmoittautumissivulla alennuskoodilla ALEOP. kauppakamari fi/

Ota askel vastuullisuuteen ja ilmoittaudu nyt! vastuullisuudella-kilpailuetua
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ETELA-POHJANMAAN KAUPPAKAMARIN

SAANTOMAARAINEN SYYSKOKOUS

12.11.2024

klo. 11.30 - 16.00 |QHoteIIi OnnenTahti, Alavus

Tervetuloa mukaan Etela-Pohjanmaan kauppakamarin saantémaaraiseen Syyskokoukseen Tuuriin!

Aloitamme kokouksen lounaalla klo 11.30. Kasiteltavien
sadntdmadiraisten asioiden lisadksi kuulemme mielenkiintoisia
puheenvuoroja keynote-puhujiltamme. Kokouksen yhteydessé jaetaan
myos kauppakamarin ICT-valiokunnan valitsema Vuoden digitaalinen
etelapohjalainen yritys -tunnustus.

Paikkoja on rajoitetusti, joten ilmoittaudu pian!

Syyskokouksen puhujina:
¢ llkka Halava
o tulevaisuustutkija, toimitusjohtaja, Future Works Oy

¢ Juho Romakkaniemi,
o toimitusjohtaja, Keskuskauppakamari

Imoittaudu 5.11. mennessa osoitteessa kauppakamarikauppa.fi

ETELA-POHJANMAAN |
KAUPPAKAMARI



VUODEN
_DIGITAALINEN
ETELAPOHJALAINEN YRITYS
tal

DIGITEKO

Tee ilmianto viim. 13.10.2024
osoitteessa: bit.ly/digitaalinen2024

Palkinnon myontaa Etela-Pohjanmaan kauppakamarin ICT -valiokunta

ETELA-POHJANMAAN
KAUPPAKAMARI

Positiivisuus on voima, joka vie

V U O D E N eteenpadin niin yrityksia kuin ihmisia.
POSITIIVISIN .
. ana vuonna jarjestetaan jo kahdeksannen kerran
S E I N A J O KI N E N Positiivisin Seindjokinen -danestys, jossa kuka

tahansa voi ehdottaa omaa suosikkiaan

2 O 2 4 voittajaksi. Adnestettavan henkilon taustalla, ialla
tai ansioilla ei ole valia, eli keta tahansa voi
* + ehdottaa.

‘ + e oo .o
AANESTA
WA E] Aanestys avautuu elokuussa ja

pasttyy marraskuussa. Aania voi
antaa sahkoisella lomakkeella.

Lisatietoa: www.etela-pohjanmaankauppakamari.fi/vaikuttaminen/vuoden-positiivisin-seinajokinen/

eparnn Jciv

e inGioki  EVELAPOHIANMAAN
einajoen ?U jun Nuorkauppakamari selnalo I KAUPPAKAMARI

Junior Chamber Seingjoki




Laidunkauden avajaiset vietettiin
Pirulan tilalla Ylistarossa.

Verkostoitumista buustattiin tuttuun instituutti JAMIlle 8 000 €
kansainvélisten opiskelijoiden
harjoittelu- ja tyopaikkojen
edistamiseen.

tapaan bisnespikatreffeilla.

Kamari-
kuulumiset

ma,
KaUDpakamar;
a
o
VeN edlistamiseg,

Etelda-Pohjanmaan kauppakamari
lahjoitti Jarviseudun ammatti-

kevatkokouksessa. Roustauksen
kohteena olivat tietenkin
kauppakamarilaiset.

Kauppakamarin kevatkokouksessa yhdessa Seingjoen Seudun
Nuorkauppakamarin kanssa myodnnettava Lapi Harmaan Kiven -yrittajapalkinto
myonnettiin tand vuonna Ferrum Group Oy:lle. Palkinnon vastaanotti

toimitusjohtaja Tero Pukkila. Kevatkokouksessa valittiin my6s Vuoden
kouluttautuja 2023. Parhaat onnittelut Lakeuden Etappi Oy! Palkinnon

vastaanotti talouspaallikko Virpi Raita.

© © ¢ 0 0 000 0000000000000 000000000 0000000000 0000000000000 0000000000 0000000000000 o

Kauppakamarin maksuttomat tapahtumat

ILMOITTAUDU TAPAHTUMIIN: KAUPPAKAMARIKAUPPA.FI

13.09.2024 8.30-10.00
Jasenaamukaffit
OmasSp Stadion, Sein3joki

17.09.2024 11.00-12.30
Kamarilounas
Seindjoki

24.09.2024 11.00-13.00
Tullahan tutuuksi! -lounas
Ilmajoki

1.10.2024 8.30-10.00
Aamukaffit yhdessa Fennon kanssa
Seindjoki
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8.10.2024 5.30-12.00
Julkisten hankintojen tietoisku
Seinajoki

25.10.2024 15.00-17.00
Brandays hallitustyon niakokulmasta
Seinajoki

12.11.2024 11.30-16.00
Syyskokous
Tuuri

15.11.2024 15.00-17.00
Amazon ja muut markkinapaikat
— mika olisi meille sopivin? Seindjoki

Impro Aalto esiintyi kauppakamarin



Kamarilaiset Paivan Oikeissa Toissa

Etela-Pohjanmaan kauppakamari pyoraytti jalleen kevaalla tutun Paiva oikeissa tdissa-kampanjan, jossa jasenyrityksemme
kutsuivat meidat tutustumaan yritysten arkeen. Saimme kampanjaan niin hyvia tyotarjouksia, ettd osa porukasta kavaisi
useammassakin paikassa toissa.

Kiitos mahtaville jasenyrityksillemme naistd kokemuksista ja mielenkiintoisista péivista: Kauhavan Ykkésapteekki,
Seindjoen kaupunginteatteri ja Térnavan kesateatteri, Easy Palvelut Oy, Bolt.Works, Jokipiin Pellava Oy seki Etela-
Pohjanmaan Osuuskauppa!

Hannelen ensimmainen oikeissa tdissa -paiva sujui
oikeassa markkinahumussa Kauhavan Ykkosapteekin
kevatmarkkinoilla. Sain tutustua apteekin moninaisiin
t6ihin, ja loppupaiva menikin onnenpyodratytténal Ei ollut
montaakaan hetked, ettei pyora olisi pydrinyt, niin paljon oli
porukkaa liikkeell&!

Hannele paasi toisena paivana Tornavan keséateatterin
harjoituksiin mukaan kuiskaajan kaveriksi. Miten
mielenkiintoisia ja mukavia paivia nailla tyypeilla on,
paivasta toiseen. Loppupaivaksi hyppasin Seindjoen
kaupunginteatterin uumeniin, ja mietimme Satun kanssa
uusia mahdollisuuksia kayttaa teatterin tiloja erilaisissa
tapahtumissa. Kaiken kaikkiaan erittain antoisa paiva!

Sanni Easy Palvelut Oy: Kevaan ensimmainen paiva
oikeissa toissa sujui mallikkaasti Easy Palvelut Oy:lla.
Padsin seuraamaan erilaisia tydtehtavia kiinteistéhuollon
parissa seki vierailemaan useammassa kohteessa. Easylla
homma toimii, onhan siella todella ammattitaitoisia
kiinteistonhuoltajia!

Sannin toinen paiva oikeissa toisséd Seindjoen
kaupunginteatterilla alkoi tutustumisella teatteriin ja sielta
seuraamaan Tornavan kesateatterin naytelmaharjoituksia.
Niin mielenkiintoista paasta kulissien taakse niakemain,
kuinka kohtaukset rakentuvat! Sateen yllattaessa
tanssitreenit siirtyivat sisatiloihin, mutta se ei tunnelmaa
latistanut! Iltapéivalld paasin vield mukaan eraan syksyn
tuotannon suunnittelupalaveriin ja oli mahtavaa paasta
ideocimaan porukalla!

Valerijan paiva oikeassa toissa sujui mahtavasti Jokipiin
Pellavan Oy tehtaalla. Paivan aikana Valerija ja tehtaan
tiimi ehtivat luomaan omadesign saunapyyhkeité Etela-
Pohjanmaan kauppakamarille, han sai myds auttaa
valmiiden tuotteiden pakkaamisessa. Upea paikka, ihana
tiimi, inspiroiva tarina vastuullisesta pellavatekstiilien
tuotannostal

Lue lisaa seuraavasta numerosta!
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ILMOITUSTAULU

Q&A LAKIMIEHELTA

TALLA PALSTALLA KOKENEET LAKIMIEHET RATKOVAT JASENTEMME ONGELMIA LAIN
NAKOKULMASTA. LAHETA KYSYMYKSESI PETRA. HAUTALA@KAUPPAKAMARI.FI

Sopiva henkildstd on yrityksen keskeinen kilpailutekija ja
sopivista osaajista kaydaan luonnollisesti kilpailua. Yrityksen
menestys perustuu keskeisesti henkildstén motivaatioon,
osaamiseen, sitoutuneisuuteen ja asennoitumiseen.

Rekrytointi on valttamatonté sopivan henkildston
loytamiseksi ja palkkaamiseksi. Rekrytointiin liittyy
enemman juridiikkaa kuin yleisesti ottaen ajatellaan.
Keskeinen osa onnistunutta rekrytointia on myds huomioida
siihen liittyvat sdannokset. Rekrytointi voidaan nahda
prosessina, joka jakautuu useampaan osaan.

Hakuvaiheessa tulee huomioitavaksi hakuilmoituksen
vetovoimaisuuden ja informatiivisuuden lisaksi myos

se, ettd hakuilmoitus itsessadan ei aseta vaatimuksia

tai rajoituksia, jotka eivat ole sallittuja. On selvaa, etté
hakuilmoituksessa ei voi viitata esimerkiksi hakijan ikaan,
aidinkieleen tai sukupuoleen.

Hakuvaihetta seuraa tavanomaisesti seulontavaihe, jolloin
tydantaja arvioi tydnhakijoita hakemusten perusteella

ja tekee paatoksen siita, keité hakijoita kutsutaan
tyohaastatteluun, edellyttaen, etta tyotehtavaan on saatu
hakemuksia vallitsevassa tydnantajien valisessa kil-
pailutilanteessa. Seulontavaiheessa tydantajan tulisi tehda
seulonta siten, etté se ei perustu esimerkiksi hakijoiden
alkuperéan, kansalaisuuteen tai vakaumukseen. Edelleen
seulontavaiheessa tulisi huomioida se, etta tydantajan tulisi
arvioida tydnhakijan itsensé esittamia dokumentteja ja
tietoja. Toisin sanoen lainsaadantd ei mahdollista sita, etta
tybnantaja omatoimisesti ryhtyisi selvittdmaan hakijoiden
taustoja esimerkiksi verkosta hakukoneiden avulla tai
tutustumalla hakijoiden sosiaalisen median profiileihin.
Seulontavaihetta seuraa usein haastatteluvaihe, jonka
avulla selvitetddn muun muassa hakijan motivaatiota,
asennetta, osaamista, koulutusta ja kokemusta. Keskeista
ty6haastattelussa on haastattelukysymysten nakékulman
asetanta. Perinteisesti haastatteluissa on kysytty pit-
kallekin henkiloon menevia kysymyksia, kun nykypaivana
kysymysten nakokulman tulisi olla tyotehtavalahtsinen.
Kaytannon esimerkkind voidaan esittaa tilanne, jossa
tyontekijaltéa on kysytty hanen terveydentilaansa,
perhesuhteitaan ja sukulaisuussuhteitaan. Nykypaivana
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tallaisia kysymyksia tulisi valttaa yksin jo yksityisyyden
suojasta tydelamassa annetun lain sdannoksista johtuen.
Edellda mainitussa esimerkkitilanteessa oikeampi tapa olisi
kysya, onko tydnhakijalla riittava tydkyky haettuun tehtavaan
ilman, etta kysytaan terveydentilaa. Terveydentilan arviointi
taas kuuluu tydhontulotarkastuksessa tyoterveyshuollolle
ty6terveyshuoltolain perusteella ja tyéterveyshuolto voi
suorittaa tyokykyarvioita selvittden myos tyénhakijan
terveydentilaa. Edella mainitussa esimerkkitilanteessa

ei olisi tullut esittad myoskaan kysymyksia tyénhakijan
perhesuhteisiin liittyen, mutta tydnantajalla on oikeus
kysya esimerkiksi sitd, ettd mahdollistaako tydnhakijan
elamantilanne vuorotydt, yotyot ja matkatyot, mikali tyd
on sen laatuista. Keskeisté on siis asettaa kysymykset
tyotehtavalahtoisiksi perinteisen henkildlahtoisen
nékokulman sijaan.

Valintavaihe on rekrytointiprosessin kriittisin vaihe:
Onnistutaanko valitsemaan sopiva henkild vai onko
yrityksen kannalta parempi vaihtoehto aloittaa
rekrytointiprosessi uudestaan sopivan henkilon
loytamiseksi? Myods itse valinnassa tulisi ottaa huomioon
ylla esitetyt ndkdkohdat asianmukaisen valintapaatoksen
tekemiseksi.

Tyonantajan vetovoimaisuuden kannalta myos juridiikan
huomioiminen rekrytointiprosessissa on merkittava
sopivien hakijoiden arvioidessa tydantajan toimintaa jo
rekrytointivaiheessa.

ANTTI PALMUJOKI, ASIANAJAJA
ANTTILPALMUJOKI@LAW.FI

KIRJOITTAJA TOIMII SEINAJOEL-
LA TOIMIVAN ASIANAJOTOIMISTO
PALMUJOKI OY:N OSAKKAANA
VASTATEN TYOANTAJAPUOLEN
TYOOIKEUDELLISISTA TOIMEKSI-
ANNOISTA.



Etelapohjalaiset
JEESAAJAT

Kauppakamari auttaa kasvuhaluisia yrityksia maailmalle.
KV-jeesaajat-verkostomme kokeneet kansainvélisen kaupan
ammattilaiset jeesaavat jasenyrityksiamme kasvun polulla.

Yhteystiedot

ETELA-POHJANMAAN KAUPPAKAMARI

Kirkkokatu 23, 60220 Seinajoki
Puh. 06 429 8100
www.etela-pohjanmaankauppakamari.fi
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Voit kysya neuvoja, vinkkeji ja apua maksutta.

Anne Viitala Jaakko Saha

Senior Advisor Logistiikkapaallikko
Osuuskunta Viexpo Tuoretie Oy

Puh. 0400 811 490 puh. 040 550 7333
anne.iitala@viexpo.fi jaakko.saha@tuoretie fi

Marko Luoma
Toimitusjohtaja

MT Xport Consultants Oy
puh. 045 880 3770
marko.luoma@xport.fi

Juha Lahtinen

CEO, partner

Export Maker Oy

puh. 050 036 5851
juha.lahtinen@exportmaker.fi

SYKSYN MAHDOLLISUUDE

= Monimuotoisen ja monikulttuurisen tyéyhteison
johtaminen ravitsemisalalla 1.10.

= Tekodly kayttoon, mutta miten? Koulutus ravitsemisalalla
toimiville 23.10. tai 5.11.

= Erityisruokavaliopalvelujen eat, dieettikokki

= [sd@nndinnin at

= Liiketoiminnan at

= TyOpaikkaohjauksen perusteet 6 osp

= TyOpaikkaohjaajana toimiminen 30 osp

at=ammattitutkinto | eat=erikoisammattitutkinto

Katso myds muu tarjontamme sedu.fi/verkko-opinnot
Esihenkildille ja johtajille: sedu.fi/esihenkiloareena

jasenasiat, viestintd, neuvonta- ja

HAKIJAPALVELUT

redu | EE
hakijapalvelut@sedu.fi

Toimitusjohtaja

Tomi Kohtanen

050 506 2755
tomi.kohtanen@kauppakamari.fi

Yhteyspaillikko

Petra Hautala

040 650 1588
petra.hautala@kauppakamari.fi

Vaikuttaminen, verkostoituminen,

asiantuntijapalvelut

Palveluasiantuntija

Hannele Hynynen

050 343 3753
hannele.hynynen@kauppakamari.fi

Koulutuspalvelut, HHJ, neuvonta-
palvelut, markkinointi

Palvelukoordinaattori

Valerija Hirvilammi

040 533 8537
valerija.hirvilammi@kauppakamari.fi

Neuvontapalvelut, laskutus,
ulkomaankaupan asiakirjat,
markkinointi, koulutus- ja
tapahtumajarjestelyt

Liity jaseneksi

Kauppakamarin jasenyys on mahdollisuus
olla mukana yhdessa kehittamaéssa yrityksille
tarkeita asioita niin maakunnassa kuin
laajemminkin.

Tayta liittymislomake nettisivuilla
www.etela-pohjanmaankauppakamari.fi/
jasenyys ja tule mukaan vahvaan verkostoon!



EMIP

29.80.10.2024

Seinajoki Areena

Marja'Hokkanen " Jarkko Koivuniemi
likka Lahti Asianajaja MediaBot Oy Markku Heikura
HL Tax&Legal Oy Verohallinto

Henry Kampman Tomi Viitala
Revisium Oy Keskuskauppakamari

Varaa paikkasi vuoden merkittavimmasta verotuksen ja taloushallinnon

ajankohtaistapahtumasta!
ILMOITTAUDU:

Ohjelmassa muun muassa:
¢ Kirjanpidon ja tilinpaatdksen ajankohtaiskatsaus
* Ajankohtaista verolainsdadantsa
* Verosuunnittelu, oikeuskaytantd ja ongelmakohdat
® Arvonlisdverotuksen ajankohtaisasiat
Puheenjohtajana e Verotuksen tulevaisuus

Timo Seppala, e Tulevaisuuden taloushallinto - tekoaly avuksi
Rantalainen Oy

lImoittaudu qr-koodista tai osoitteessa: kauppakamarikauppa.fi

EKONOMIT ETELA-POHJANMAAN

MER KAUPPAKAMARI




